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Editorial

Caro colaborador,

matéria de capa desta edicéo aborda os

aspectos de nosso modelo de neg6cio a

partir de dois exemplos de investimentos
recentes e bem-sucedidos: o Hospital e
Maternidade Guarulhos e a Filial ABC.

Os trés primeiros meses de atuagao do Hospital
e Maternidade Guarulhos, inaugurado em

maio no municipio de mesmo nome, revelam
que estamos no caminho certo. Investimos

em uma Unidade de alto padrao em termos

de capacitagéo de pessoas e infraestrutura,

e fomos mais do que bem acolhidos pelas
pessoas da regido. Em um més, conquistamos
metas previstas para serem atingidas ao final
de todo um trimestre.

Outro movimento que ocorreu alinhado a
nosso modelo de negécio foi a expansao do
Grupo NotreDame Intermédica na regido do
ABCDMR. Nesse mercado tao importante,
além de investir na ampliagéo da Rede Propria
e produtos regionais, implementamos a Filial
ABC para proporcionar mais agilidade no
suporte aos corretores e Clientes locais.

E, assim, vamos construindo juntos uma
trajetéria de sucesso, pautada pelo crescimento
sustentavel e sempre baseada em nosso
proposito de oferecer saude de qualidade a um
numero cada vez maior de brasileiros. Vocé,
colaborador do GNDI, mais do que fazer parte
dessa historia, & protagonista de todas as
Irlau Machado Filho  nossas conquistas!

Presidente do Grupo

NotreDame Intermédica  Um forte abrago!

Julho/Agosto de 2017 souGNDI
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Conhecimento para quem
atuanalinhade frente

Na UniGNDI, enfermeiros, técnicos e auxiliares de
enfermagem contam com mais de 30 cursos on-line

Cursos presenciais tém gerado
grande adesao dos colaboradores

Investir em conhecimento € essencial para construir uma carreira sélida. Isso vale para profissionais de todos

os setores e torna-se ainda mais importante no caso de colaboradores da area assistencial. A afirmacao é de
Juliane Lopes Lacerda Figueiredo, enfermeira da area de Treinamento. “Somos pessoas cuidando de pessoas e,
além dessa vocagéo especial, enfermeiros, técnicos e auxiliares de enfermagem precisam estar sempre atualiza-
dos e dispostos a saber mais”, ressalta.

Oportunidades para investir em conhecimento € o que nao falta para esse time do GNDI. Além dos cursos
i presenciais com simulagdes que permitem colocar a teoria em pratica — Terapia Infusional, BLS (Suporte Basico

de Vida) e ACLS (Suporte Avangado de Vida em Cardiologia) —, ha mais de 30 cursos on-line especificos, até o
momento, na Escola Especialista da UniGNDI.

SOUGNDI Juho/Agosto de 2017 .
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Comodidade

A plataforma da Universidade Cor-
porativa possibilita o acesso aos
conteudos em qualquer computa-
dor ou dispositivo mével conectado
a internet, permitindo ao colabo-
rador fazer o curso escolhido no
horario que achar mais convenien-
te. Na App Store e no Google Play
€ possivel baixar o aplicativo da
UniGNDI para acessar off-line o
curso desejado, sem consumir o
pacote de dados do celular.

Além da facilidade de acesso, os
cursos destacam-se pela qualida-
de e sintonia com o PDI (Programa
de Desenvolvimento Individual).
“Os gestores, por exemplo, podem
recomendar cursos aos colabo-
radores de sua equipe durante o
feedback da avaliagédo de desem-
penho”, sugere Juliane.

Certificado

Os que realizam cursos presen-
ciais ou on-line da UniGNDI, de-

pois de aprovados, recebem certifi-
cados. “Caso o aproveitamento
tenha sido inferior ao determinado,
solicitamos que o profissional faga
novamente”, informa a enfermeira.
Além do gerenciamento da area de
Recursos Humanos, os gestores
podem saber como esta a partici-
pacao de seu time, diretamente na
Universidade Corporativa.

“O esforgo de um profissional que
investe em seu desenvolvimento,
respondendo de forma proativa
aos recursos que a Organiza-
¢éo coloca a sua disposigéo,
certamente sera reconhecido no
momento de uma promog¢ao ou
de preenchimento de nova vaga”,
conclui Juliane.

Vocé pode saber como esta sua participagdo nos cursos

da UniGNDI consultando os rankings “Quem manda
bem!”. Para fazer parte deles — um por area e outro que
considera toda a Organizagdo — vocé precisa acumular
NotrePoints, obtidos cada vez que conclui um curso.

Julho/Agosto de 2017 souGNDI
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Matéria
de Capa

Estamos no caminho certo

Modelo de negocio com base em
expansao da Rede Propria e servicos de
qualidade impulsiona nosso crescimento

¢ao, principalmente por meio

da Rede Propria, oferecendo
servigos de saude de qualidade
a custos competitivos, tem sido a
estratégia de crescimento bem-
-sucedida do Grupo NotreDame
Intermédica. Exemplos recentes
desse modelo de negocio séo a
inauguracao do Hospital e Mater-
nidade Guarulhos, em maio, e a da
Filial ABC, em agosto.

I nvestir na ampliagéo da opera-

Nossa presencaem
Guarulhos

De acordo com o diretor executivo
Hospitalar do GNDI, Dr. Massanori
Shibata Junior, ja nos primeiros
trés meses de operagéo o Hospital
e Maternidade Guarulhos superou
todas as expectativas. “A Unidade
apresenta qualidade singular na
regido e esperavamos uma boa
adesao de Clientes. Porém, fomos
surpreendidos com indicadores
ainda melhores, pois alcangamos
em um més as metas previstas
para o primeiro trimestre de seu
funcionamento”, revela. Por exem-
plo, a expectativa era atender, nos



primeiros trés meses, em torno de
7.5 mil consultas no Pronto-So-
corro e fazer cerca de dez partos
por més. Mas sé em junho foram
realizadas 9,5 mil consultas no PS
e, em julho, 11 mil. Ja o numero de
partos, em julho, chegou a 73 e, no
més seguinte, 90.

Para Dr. Massanori, o 6timo de-
sempenho da Unidade Hospitalar
reflete o reconhecimento da popu-
lacdo local em relacdo a qualidade
do atendimento, da infraestrutura
e da hotelaria. Outra evidéncia do
éxito séo os contratos de creden-
ciamento firmados com outras
operadoras de saude do mercado.
‘Ja temos 14 acordos fechados
para atender pacientes de outras
operadoras e cerca de 80 outros

convénios estdo em atual fase de
prospecg¢ao”, informa.

A expanséo do Grupo NotreDame
Intermédica no ABCDMR (Santo
André, Sao Bernardo do Campo,
Sao Caetano, Diadema, Maua e
Ribeirdo Pires) ocorreu por meio
de uma série de investimentos. E
o que revela José Carlos de Paula,
diretor executivo Comercial do
GNDI. “Tivemos a implementacao
da Filial ABC, que € um supor-

te importante aos corretores e
Clientes locais, contando com uma
equipe de 60 pessoas em todas as

areas: Comercial, Relacionamento,
Credenciamento e Hospitalar.”

Além disso, por meio de um
processo de aquisigdes, o Grupo
passou a ter, no ABCDMR, uma
Rede Prépria mais abrangen-

te. “Com isso, os Clientes nao
precisam mais sair de sua cidade
para ter um atendimento de qua-
lidade”, afirma Fernando Fornias,
diretor Comercial da Filial ABC.
Segundo ele, a Rede Propria na
regido possui trés hospitais e 20
Centros Clinicos, e entre os des-
taques esta o Hospital e Materni-
dade Intermédica ABC, em Sao
Bernardo do Campo, reconheci-
damente uma referéncia local.

“Outra medida estratégica para
conquistar crescimento no ABC
foi o langamento da linha Smart
200 ABC + Baixada, um produto
regional desenhado para atender
as necessidades das empresas
locais”, destaca Alexandre Gon-
calves, gerente Comercial Varejo.
Atualmente, a carteira de Clientes
do GNDI, considerando o ABCD-
MR e a Baixada Santista, supera
250 mil vidas. “Com os investi-
mentos e a parceria dos correto-
res locais, acreditamos que, em
breve, nossos negocios terdo uma
dimensao ainda maior na regiéao”,
conclui José Luiz Estevam, diretor
Comercial Varejo.
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O clube de descontos vale para todos
os colaboradores do Grupo NotreDame

Intermédica

Interclube é um clube de

descontos para os be-

neficiarios NotreDame
Intermédica e Interodonto, e vocé,
colaborador do Grupo NotreDame
Intermédica, e sua familia tém
vantagens em diferentes esta-
belecimentos, desde drogarias e
compras pela Internet até cursos
de inglés e faculdades.

Entre os parceiros que vém
gerando maior economia para os
colaboradores estéo as drogarias,
com destaque para Drogaria S&o
Paulo, Droga Raia, Drogasil e
Drogarias Pacheco, pois conce-
dem descontos a partir de 35% em

N~

medicamentos genéricos tarjados,
no minimo 20% nos de marca
tarjados e pelo menos 5% em
produtos de perfumaria.

Desde julho, os mesmos descon-
tos praticados nas lojas fisicas da
Drogaria S&o Paulo e Drogarias
Pacheco também sao oferecidos
no site do Interclube, com o dife-
rencial de entrega em casa.

Além das drogarias, o Interclube
tem mais 180 parceiros, organiza-
dos em oito categorias distintas:

Draga

E = SdoPaulo Rala
#Pacﬁme“c'ié 4} DROGASIL

alimentac&o, compras on-line,
COMETrcio e servigos, vacinas, en-
tretenimento, salude e bem-estar,
viagem, educagao e cursos. Para
conhecé-los e aproveitar mais
esse diferencial do GNDI, acesse
www.gndi.com.br/interclube.

Vale a pena consultar, periodica-
mente, o site do Interclube, pois os
parceiros sao atualizados mensal-
mente e vocé pode deparar com
um desconto em um produto de
que esteja precisando.

Para vocé, colaborador, o Grupo NotreDame Intermédica também disponibiliza
a compra de medicamentos com desconto diretamente no holerite (folha de

pagamento). Porém, para esse caso, € necessario apresentar o Funcional Card

confunda

no balcéo das drogarias participantes.

Para consultar as drogarias participantes, acesse www.funcionalcard.com.br.

=y
X
| W~ */ ¥4
Py
L f.\_"-ﬂ-f
Py

souGNDI Julho/Agosto de 2017

NotreDame
Intermédica

interclebe

Iil Interodonto

——————



A 12 Pesquisa sobre os Canais de Comunicagéo do Grupo NotreDame Intermédica foi realizada
de 10 a 28 de julho. A ag&o teve como objetivo avaliar a satisfagdo dos colaboradores em relagéao
aos veiculos de comunicacgéo, e a melhor forma de fazer isso foi ouvir a opinido do publico-alvo,
ou seja, dos proprios colaboradores.

No total, 2.371 colaboradores responderam a pesquisa na Intranet GNDI. Todos concorreram ao
sorteio de mil carregadores portateis (power bank) para celulares.

VOCE PEDIU E NOS ATENDEMOS
s SR T e

Além de responderem a pesquisa, mais de mil colaboradores deram valiosas opinides, que foram
consolidadas e ja estédo servindo como base para promover melhorias nos veiculos de comunicagao
interna do Grupo. Inicialmente, trés pontos estdo sendo implementados:

10 INTERNO
ATANENTO NTE REGIONAS

—

Ouvir sua opiniao é muito impor- O GNDI entende que o Recruta- Daremos maior visibilidade a todas
tante. Por isso, mensalmente, mento Interno € uma importante as nossas Unidades na Revista
divulgaremos enquetes na Intranet ferramenta. Recorrentemente, SouGNDI, desde Filiais e Centros
GNDI sobre um tema que seja in- relembraremos as oportunidades Clinicos até Hospitais e Prontos-
teressante e envolva todo o Grupo disponiveis em todos os nossos -Socorros. Na proxima edigéo,

NotreDame Intermédica. meios de comunicacgéo. inclusive, ja teremos novidades!

S —

,-f’ ACESSE A INTRANET GNDI PARA CONHECER 0S RESULTADOS DE NOSSA 1" PESQUISA DOS CANAIS DE COMUNICACAO.

Julho/Agosto de 2017 souGNDI
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Assim
que se Faz

Um show na 22 Olimpiada Bem Viver

Integracao e disposicao nas quadras e na torcida marcaram mais

uma edicao do evento

l | ma manha de domingo fria
e chuvosa, em 2 de julho,
em Sao Paulo, convidava

as pessoas a ficar um pouco mais

na cama, debaixo dos cobertores.

Nesse dia, no entanto, muitos dos

colaboradores do GNDI deixaram

a preguica de lado para atender a

um convite mais que especial: par-

ticipar da 22 Olimpiada Bem Viver,
evento protagonizado também por
seus familiares.

Todos fizeram bonito nas competi-
¢Oes de futsal, basquete e volei ou,
entao, torcendo nas arquibancadas
do Clube Sirio, local do evento.

Os vencedores das competicdes
receberam medalhas de ouro, e os
demais participantes, de prata.

A solenidade de abertura ocorreu
no ginasio principal, com a diretora

Julho/Agosto de 2017

de Recursos Humanos, Eliana
Vieira, agradecendo a presenca
de todos e destacando os co-
laboradores como os principais
responsaveis pelas conquistas da
Empresa nos ultimos anos. “Prepa-
ramos este dia com muito carinho
para vocés, que sdo os principais
responsaveis pelos excelentes
resultados que o Grupo tem alcan-
¢ado”, afirmou.

Estavam la também para prestigiar
os convidados outros executivos
do Grupo: Joel de Souza (Ope-
ragdes), Luiz Celso (Técnica) e
Adriana Seixas Braga (Marketing).
Em seguida, um momento de mui-
ta emocao, em que todos fizeram
o juramento do atleta, conduzido
pelo embaixador da Olimpiada, o
colaborador Antdnio Pires, da area
Financeira do Grupo.

m:-':? Confira mais fotos do evento na Intranet GNDI.

Depoimentos

“Tudo excelente. Fui com meus
filhos, Matheus, de 10 anos, e
Gabriel, de 13, e 0 meu marido,
Adriano. Fiz inscri¢gao para jogar
futsal, na posi¢ao de goleira.
Muito boa a iniciativa de reunir
colaboradores e familias.”

Rose Carcovichi, RH Vida

“Gosto muito de esportes e
escolhi jogar futsal. Além disso,
meu filho Carlos, de 6 anos,
pbde brincar no Espago Kids. A
organizacao esta de parabéns!”
Marcos Vinicius Soares Sa,
area de Cadastro

“Nossos filhos estavam
animados e néo se
decepcionaram. E importante
proporcionar essa integragao
entre colaboradores e familias.
Vim com minha esposa
Vanessa, e meus filhos,
Marina e Bruno, de 4 e 9 anos,
respectivamente.”

Adriano Araujo Costa, area
de Contas Médicas

O L



Além do
Expediente

Uma trilha sonora
para acompanhar
avida

| Colaboradores adeptos de instrumentos musicals contam
como a musica passou a fazer parte de sua vida

assistente administrativo da Engenharia, ndo se conhecem, mas tém em comum, além do
fato de serem colaboradores do Grupo NotreDame Intermédica, a musica ocupando um
papel muito importante em sua vida.

D ra. Tatiana Borna Trigo, coordenadora da area Médica da RH Vida, e Rafael Comunian,

A baterista

Dra. Tatiana conta que sempre gostou de bateria e, quando
precisou enfrentar a saudade da mée — falecida ha trés anos —,
resolveu aprender a tocar o instrumento. “Meu objetivo era ter
uma atividade que ocupasse, de forma positiva, meu tempo. Mas
descobri que, além de gostar, tinha facilidade para aprender?,
afirma.

A médica passou a ter aulas trés vezes por semana, a noite, e a
participar de apresentagdes promovidas pela escola. “A musica
me ajudou a vencer o estresse da situagcdo. Hoje, toco em casa
duas vezes na semana e aos fins de semana”, diz. Para ndo
incomodar os vizinhos de seu apartamento, tem uma bateria
eletrénica, em que o som é ouvido por fones.

{

Do violao a guitarra

Rafael vem de uma familia de musicos. “Aos 5 anos ganhei meu pri-
meiro violao”, conta. Aos 14, escolheu o instrumento de seu coracao: a
guitarra. Em 2015, decidiu que faria parte de uma banda e, por meio de
uma rede social, fez contato com a Banda LaB, que toca rock inglés dos

anos 80. “Fui convidado para fazer um teste, passei e entrei”, diz.

Trabalha‘das 8h as 18h no Grupo NotreDame Intermédica, faz curso
. Tecnico'em Seguranga do Trabalho a noite e, aos fins de semana,
_ensaia com a banda. Na agenda, as noites de sexta-feira e sabado s&o
** reservadas para shows. “A musica so trouxe beneficios e é por inter-
. meédio dela gue me expresso. Além disso, conheci pessoas e lugares
"T_‘_di.j‘érent_es durante os shows”, afirma.

Julho/Agosto de 2017 SOUL |
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i Concurso Cultural homenage/a colaboradores
pelo Dia dos Pais, celebrado no segundo
: domlngo de agosto |

Bruno Gabrlel de Matos Alexandre Fernandes Guimaraes

Gabrlel Carrenho Isaque Santiago Renato L.Soares Lljiz Erdei

e]\[n]] Julho/Agosto de 2017
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GNDI fecha contrato com Vagas.com

Intuitiva e facil de usar, nova plataforma facilitara o processo
de recrutamento e selecao de talentos internos e externos

partir de agosto, os
colaboradores que
desejarem se can-

didatar a oportunidades
oferecidas internamente no
Grupo NotreDame Intermédica
contam, na Intranet GNDI, com
um acesso a uma plataforma
muito mais amigavel e intuitiva.
Isso porque a area de Recur-
sos Humanos fechou, para
essa finalidade, contrato com o
site de recrutamento e selecéo
Vagas.com. De acordo com
Silvana Gongalves Santos,

A

gestora da area de RH, a mu-
danca atende a uma demanda
levantada pelos colaborado-
res durante os encontros do
Bate-Papo com o Gestor. “Os
participantes costumavam
comentar, com frequéncia, que
tinham dificuldades para usar a
plataforma anterior”, revela.

Além disso, o Vagas.com
também vai ao encontro

da necessidade da area de
Recrutamento e Selecao de
ampliar seu alcance quando é

necessaria a captagao de pro-
fissionais do mercado. Nesse
contexto, o departamento de
Recursos Humanos ja passou
a utilizar o recém-contratado
Vagas.com para recrutamen-
to interno e externo e, como
suporte para contratagdes
externas, outro site bastante
reconhecido: Catho. “Com
esses dois fornecedores, otimi-
zamos 0 processo de recru-
tamento e ampliamos nossa
rede de captagéo de talentos”,
ressalta Silvana.

Para conhecer as oportunidades internas, acesse a Intranet GNDI e, na parte superior da tela, do lado
direito, vocé vera o botdo RECRUTAMENTO. Ao clicar nele, seré redirecionado a pagina do Vagas.com.

Na sequéncia, informe seu login de acesso e a senha. Caso ainda ndo os tenha, é possivel cria-los
rapidamente nessa propria pagina, clicando no local indicado.

Feito o login, basta clicar em OPORTUNIDADES INTERNAS para conferir todas as vagas disponiveis.

As vagas do Recrutamento Interno ficam disponiveis para consulta, em média, 10 dias. Portanto, tenha
sempre o habito de acessar essa area para conferir as novidades e verificar se ha alguma de seu
interesse e que se encaixe em seu perfil profissional. Boa sorte!

Julho/Agosto de 2017 souGNDI
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